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*Términos y condiciones 
 
Al firmar la carta de autorización para el arrendamiento del software AP 
Contables, el representante legal de la empresa arrendataria declara que 
acepta y entiende toda la información contenida en la propuesta comercial y 
adicionalmente, los siguientes términos y condiciones: 
 

1) El software AP Contables se concede bajo licencia de arrendamiento 
anual, no se vende. 

2) La empresa usuaria se compromete a pagar por anticipado, la 
totalidad del precio pactado por licenciamiento, capacitaciones y/o 
servicios adicionales. 

3) La empresa usuaria podrá retractarse del arrendamiento en cualquier 
momento. Dispondrá de treinta (30) días calendario para hacerlo por 
escrito sin ninguna penalidad. Pasado este periodo, se le reembolsará 
el dinero equivalente al 80% de tiempo licenciado faltante. Solo se 
hará reembolso de dinero correspondiente a licenciamiento, excepto 
si la empresa aún no ha recibido capacitación. 

4) La empresa usuaria designará personal idóneo y comprometido para 
tomar todas las capacitaciones necesarias para el correcto uso del 
software. Es obligatorio que el contador de la entidad esté presente 
en las capacitaciones y esté en capacidad de replicar la información a 
otros funcionarios. En caso de cambiar el personal que usa el 
software este se deberá capacitar, AP Contadores Públicos Ltda., no 
se hace responsable por el mal manejo del programa por personal 
que no esté capacitado. 

5) Las capacitaciones presenciales solo se realizan en Valledupar y 
Santa Marta. Si la empresa arrendataria requiere las capacitaciones 
en una localidad distinta, asumirá los viáticos del capacitador 
asignado. 

6) No se recibirán solicitudes de soporte técnico por un medio distinto al 
PQR.  
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SOFTWARE AP COMERCIAL 

AUTORIZACIÓN PARA EL ARRENDAMIENTO DEL SOFTWARE 

FECHA:  
 

DIA MES AÑO CODIGO DE ACTIVACIÓN: 

 

DATOS DE LA EMPRESA 

RAZÓN SOCIAL: NIT: 
 
 

TELÉFONO: CORREO ELECTRÓNICO: 
 
 

DIRECCIÓN: 
 
 

CIUDAD: 
 

 

DATOS DEL REPRESENTANTE LEGAL 

NOMBRE: 
 
 

CÉDULA DE CIUDADANÍA: 

CORREO ELECTRÓNICO: TELÉFONO: 

 

En calidad de Representante Legal, autorizo el arrendamiento de la licencia 
del Software AP COMERCIAL durante de Un (1) año. Acepto los términos y 
condiciones* estipulados por AP CONTADORES PÚBLICOS LTDA., para tal 
fin. 

 

________________________________________ 

Firma del Representante Legal 


